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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines

1.1 Die Ausfithrung der Auftrage von Zahnarzten (Auftraggeber) an die Firma Walter Dental-Technik
GbR (Auftragnehmer) tliber die Herstellung von Zahnersatz oder Bearbeitung zahntechnischer Produkte,
sowie diesbeziigliche Angebote, Lieferungen und Leistungen des Auftraggebers erfolgt ausschlieRlich
auf Basis der Allgemeinen Geschaftsbedingung. Die Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir die
gesamte Dauer der Geschaftsverbindung, auch dann, wenn eine Bezahlung durch Dritte erfolgt.
Abweichende Bedingungen bediirfen der schriftlichen Bestitigung des Auftragnehmers. Die
Allgemeinen Geschiftsbedingungen bleiben bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen im Ubrigen
verbindlich.

1.2 Der Vertrag zwischen Aufraggeber und Auftragnehmer kommt durch die Annahme des Auftrages
durch den Auftragnehmer zustande. Es steht dem Auftragnehmer frei, den Auftrag schriftlich zu
bestatigen oder abzulehnen. Die Vertragspartien sind Auftragnehmer und Auftraggeber, unabhangig
davon, ob die Leistung fiir Dritte ausgefiihrt oder vergiitet werden.

2. Preise

2.1 Die Berechnung der zahntechnischen Leistungen erfolgt zu den am Tage der Lieferung laut Preisliste
giiltigen Preisen zuzliglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern und soweit Auftraggeber und
Auftragnehmer nicht eine hiervon abweichende Vereinbarung treffen.

2.2 Kostenvoranschlédge beziehen sich auf die am Tage der Ausstellung giiltige individuelle Preisliste des
Labors. Sie beriicksichtigen nur vorhersehbare Aufwendungen und sind nur in schriftlicher Form
verbindlich. Erh6hungen bis 10 % werden vom Auftraggeber ohne vorherige Riickfrage anerkannt. Bei
Erh6hungen tliber 10 % Prozent erfolgt vor Beginn der Arbeit Abstimmung mit dem uftraggeber.
Anderungen der Preise fiir gesondert zu berechnende Materialien (z. B. Zihne, Edelmetall u. a.)
verandern den Kostenvorschlag in jedem Fall.

3. Lieferzeiten

3.1 Lieferfristen werden nach bestem Vermégen angegeben. Bei Uberschreitung der Lieferfrist kann der
Auftraggeber nur im Falle des Leistungsverzuges des Auftragnehmers oder der von ihm zu vertretenden
Unmoglichkeit vom Vertrage zuriicktreten oder Schadensersatz verlangen.

4. Versand

Jeglicher Versand im Zusammenhang mit der Ausfiihrung von Auftriagen einschl. Nacherfiillung erfolgt
auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers, sofern zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer nicht
etwas anderes vereinbart wurde.
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5. Arbeitsunterlagen

5.1 Alle Arbeiten werden mit grofer Sorgfalt angefertigt. Die Herstellung der zahntechnischen Produkte
erfolgt auf der Grundlage der durch den Auftraggeber iibermittelten Modelle, Abformungen,
Zeichnungen, Abbildungen, Mafe, Gewichte und sonstigen Informationstragern (Arbeitsunterlagen).
Der Auftragnehmer hat keinen Einfluss auf die Qualitdt der Arbeitsunterlagen. Die Arbeitsunterlagen
sind fiir den Sitz des hergestellten zahntechnischen Produkts im Munde von entscheidender Bedeutung.
Mangelhafte Arbeitsunterlagen kénnen daher nach Ermessen des Auftragnehmers unter Riicksprache
und Abstimmung mit dem Auftraggeber zuriickgesandt werden. Fir die Folgen fehlerhafter
Arbeitsunterlagen, insbesondere fehlerhafter Modelle und Abformungen bzw. Abdriicke, haftet allein
der Auftraggeber.

6. Mangelanspriiche, Haftung

6.1 Der Auftraggeber hat die Arbeiten sofort nach Empfang auf die Richtigkeit und Vollstandigkeit zu
iberpriifen. Beanstandungen sind vom Auftraggeber unverziiglich schriftlich anzuzeigen. Biologische
Veranderungen, die zu einer Abweichung von den Arbeitsunterlagen flihren, stellen keinen Mangel dar
und sind fiir den Arbeitnehmer nicht zu vertreten. Bei sogenannten versteckten Mangeln, die beim
empfangen der Ware nicht erkenn bar sind, hat der Auftraggeber unverziiglich nach deren Entdeckung
anzuzeigen. Der Auftraggeber hat die fiir eine Nachbesserung oder Neuherstellung bzw. Ersatzlieferung
erforderlichen Arbeitsunterlagen unverziglich zur Verfiigung zu stellen. Unterlasst der Auftraggeber
die ordnungsgemaifie Anzeige eines Mangels gemafl den Bestimmungen dieser Ziffer 6.1. gelten die
betreffenden Arbeiten als angenommen.

6.2 Maingelanspriiche des Auftraggebers sind auf das Recht auf Nacherfiillung (Nachbesserung,
Neuherstellung bzw. Ersatzlieferung) beschrankt. Die Entscheidung iiber die Art der Nacherfiillung
bleibt dem Auftragnehmer vorbehalten. Bei Fehlschlagen der Nacherfiillung innerhalb einer
vertretbaren Frist hat der Auftraggeber das Recht, die Vergiitung angemessen herabzusetzen oder vom
Vertrag zuriickzutreten. Die Gewahrleistung betragt 2 Jahre ab Rechnungsdatum. Eine Verlangerung der
Gewahrleistung muss einzelvertraglich geregelt werden. Walter Dental-Technik GbR gewahrt im
Rahmen der Bestimmungen des Garantiepasses fiir alle fest im Mund verankerten prothetischen Kronen
und Briicken sowie Keramik- und Kunststoffverblendungen 5 Jahre Garantie. Auf Verschleifdteile wie
Kunststoffzahne, Modellgussklammern, Geschiebe, Anker wie auch Kunststoffreparaturen (Spriinge,
Briiche) trifft diese Gewahrleistung nicht zu.

6.3 Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf einer grob fahrldssigen
Vertragsverletzung des Auftragnehmers oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Vertragsverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des Auftragnehmers beruhen.
Dies gilt nicht fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

7. Material — und Zubehorteilestellung

Vom Auftraggeber angelieferte Materialien (Edelmetall, Zdhne, etc.) oder Zubehorteile (Fertigteile. z.B.
Geschiebe, Gelenke, etc.) konnen mit einem handelsiiblichen Verarbeitungszuschlag belegt werden.
Misserfolge auf Grund fehlerhafter vom Auftraggeber angelieferter Materialien und Zubehorteile gehen
nicht zu Lasten der Auftragnehmers. Fiir die Aufbewahrung der vom Auftraggeber angelieferten
Materialien oder Zubehorteile haftet der Auftragnehmer mit der Sorgfalt, die er in eigenen
Angelegenheiten aufwendet.
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8. Zahlung

Die Rechnungen sind zahlbar innerhalb von 10 Werktagen

nach Rechnungseingang. Schecks gelten erst mit Einlosung als Zahlung. Wechsel werden nur
erfiillungshalber sowie nur nach Vereinbarung und unter Voraussetzung ihrer Diskontierbarkeit
angenommen. Diskontspesen werden vom Tage der Falligkeit des Rechnungsbetrages an berechnet. Bei
Zahlungsverzug konnen Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz (§ 247
BGB) bei Rechtsgeschiften, an denen Verbraucher beteiligt sind (§ 288 Abs. 1 BGB), bzw. 9
Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz (§ 247 BGB) bei Rechtsgeschéiften, an denen keine Verbraucher
beteiligt sind (§ 288 Abs. 2 BGB), berechnet werden. Gegen Zahlungsanspriiche des Auftragnehmers
kann der Auftraggeber nur mit unbestrittenen und rechtskriftig festgestellten Forderungen aufrechnen.

9. Eigentumsvorbehalt

9.1 An samtlichen gelieferten Arbeiten an den Auftraggeber durch den Auftragnehmer wird das
Eigentum vorbehalten bis zur vollstindigen Bezahlung aller Forderungen, auch der Nebenforderungen,
aus der Geschiftsverbindung. Mit der Auftragserteilung tritt der Auftraggeber Forderungen, die er in
Ausiibung seiner Berufs - oder Erwerbstatigkeit erworben hat, in Hohe des gesamten Laborauftrages an
den Auftragnehmer ab.

9.2 Der Auftraggeber verwahrt das Eigentum des Auftraggebers an der Vorbehaltsware unentgeltlich.

10. Anwendbares Recht, Teilnichtigkeit

10.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublick Deutschland

10.2 Sollte eine Bestimmung in diesen Allgemeinen Geschiftsbedingungen oder eine Bestimmung im
Rahmen sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit
sonstiger Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berthrt.

11. Erfillungsort und Gerichtsstand

11.1 Erfiilllungsort fiir Lieferung und Zahlung ist der Sitz des Laboratoriums.

11.2 Gerichtsstand ist der Sitz des Auftragnehmers, sofern

- die im Klagewege in Anspruch zu nehmende Partei nach Vertragsschluss ihren Wohnsitz  oder
gewOhnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich der der Bundesrepublik verlegt oder ihr
Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist oder

- Anspriiche im Wege des Mahnverfahrens geltend gemacht werden.

Giiltig ab 1.07.2017
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